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FORBERED DIN
ORGANISATION FOR
SAKERHETENTREER.

Installningen hos medarbetarna kan vara att speedgates och/eller sékerhetsslussar

kan sakta ner flodet av manniskor, vilket i sig skapar en frustration. Det ar darfér oerhort
viktigt att den ansvarige for en tydlig dialog, sd att organisationens installning blir sa bra
som mojligt fran start. Vi har gjort en rad tester hos olika foretag och kommit fram till
strategier och taktik som hjalper till att minimera klagomal och missférstand.

L3t oss borja med utbildning. Det allra forsta steget till acceptans ar att utbilda alla pa
vad som ar nytt och hur man bdst anvander den/de nya entréerna.
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VARFOR BOR

MEDARBETARNA

UTBILDAS?

Det finns tva huvudsakliga anledningar till att utbilda
dina medarbetare innan installationen av era nya fysiska
sakerhetsentréer.

1. SAKERHET

Till skillnad fréan en vanlig svangdorr, skjutdorr eller
karuselldorr ar sékerhetsslussar och speedgates
utformade for att minimera tailgating. De anvander en
rad mekaniskt rorliga delar som arbetar i samband med
tilltradeskontrollsystem.

Otranade medarbetare bidrar till ett férsamrat
trafikflode och kan eventuellt orsaka skador da de
kommer i kontakt med rorliga delar eller gor sa att
andra manniskor oavsiktligt gér det. Utan undantag bor
alla medarbetare bekanta sig med sakerentréns
funktioner och forstd handhavandet for en saker och
effektiv passage.

2. FORANDRA INSTALLNINGEN

De flesta av oss kanner av erfarenhet till att manniskor
inte alltid gillar férandringar och alla reagerar inte pd

forandringar pa samma satt. Att anvanda olika typer

av kommunikationsmetoder kan darfor hjdlpa. Proaktiv
kommunikation och utbildning (via e-post och
eventuella moéten), ger mojlighet att utbilda
medarbetarna om vikten av att personligen bidra till

sin egen och andras sakerhet.

Innan den nya sakerhetsslussen/speedgaten installeras
ar det en bra tid att diskutera fordelarna med den nya
och 6kade sakerheten - sinnesfrid, minskad stoldrisk,
forebyggande av arbetsplatsavbrott och interna
problem pa arbetsplatsen. Dessutom kan du utbilda
medarbetarna om hur man proaktivt hanterar
potentiella hot. Om du kan hjdlpa dem att ta kontroll
over sin egen sakerhet pa ett ansvarsfullt satt, har du
uppnatt mycket mer an bara en kompetent arbetskraft.
Din foretagskultur ar unik - Overvag detta nar du
forbereder dig for genomférandet och veckorna som
foljer om medarbetarna blir frustrerade. Attityd dr allt
nar forandring kravs. Vi har funnit att denna typ av
Overgripande sakerhetsutbildning vasentligt okar
erfarenheten och ger en jamnare évergang.
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KOMMUNIKATION- OCH
ORIENTERINGS-

STRATEGIER.

Foljande ar provade och palitliga tekniker for att hjalpa
medarbetarna att lara sig hur man sakert anvander den
nya sakerhetsslussen eller speedgaten.

KOMMUNICERA VIA E-POST

E-post ar ett effektivt verktyg for att kommunicera den
nya sakerhetspolicyn och kommande andringar av
entréerna. Vanligtvis ska du kommunicera ett generellt
meddelande 2-3 ménader i forvag och sedan ge mer
specifik information (till exempel p&verkan av
nodutgangar, anvandning av tillfalliga entréer under
byggnationen) narmare installationsdatumet.

BOKA IN MOTEN

Gruppmoten ar ett bra satt att kommunicera
sakerhetsforandringar, adressera fragor, visa ritningar
och foton av de nya entréerna. Boka in gruppmoten
for att forklara varfor installationerna gors. Pavisa den
Okade sdkerheten, statistik om brottslighet, de nya
sakerhetsforandringarna som kommer och visa

eventuella ritningar/bilder pa den nya slussen/
speedgaten. Dessa moten ar ett utmarkt satt for
medarbetarna att stalla frégor och ta itu med eventuella
anvandarproblem.

SATT UPP ANVANDARAFFISCHER

Genom att satta upp affischer vid varje entré och/eller
publicera pé interna kanaler hjalper du medarbetarna
att komma ihag de grundlaggande stegen och
riktlinjerna for din sluss eller speedgate. Dessa affischer
finns att fa fran Boon Edam.

SKAPA EN "AMBASSADOR”

Trana en ambassador for hur man anvander de nya
sakerhetsentrén sd att de kan hjdlpa medarbetarna
under hoga trafiktider. Detta gor att medarbetaren kan
bli bekvam och anpassa sig till den nya proceduren. Vi
rekommenderar chefer eller ledare som ambassadorer

for att visa att ledningen star bakom och ar positiva till
beslutet av den nya sakerhetsentrén.




VILKEN INFORMATION SOM
BOR KOMMUNICERAS.

Granska foljande punkter och ¢vervag hur och nar du
kommer att informera dina medarbetare.

e Hur gynnar den nya policyn anstallda och foretaget
(personsakerhet, journalsakerhet)?

e Hur fungerar de nya entréerna?

e Var kommer de nya entréerna installeras?

e Vilka tillfalliga entréer kommer att kunna anvandas
under installationen av den nya
sakerhetshetsentrén?

e Hur paverkar de tillfalliga entréerna
nodutgangsplanen?

e Hur f&r medarbetarna sina nya passerkort for att
anvanda atkomstkontrollsystemet?

e Vem kan medarbetarna kontakta om de har fragor
fore, under och efter installationen?

e Hur hanteras besokare, familjemedlemmar och
barn?

Transparent, tidig och frekvent kommunikation ar lika
viktig for en framgangsrik implementering som faktisk
utbildning. Var realistisk, det kommer att uppsta
problem och nejsdgare, men det har ar ett naturligt
resultat av férandring.

Slutligen, forsakra dig om taktiken och metoderna
som beskrivs har. Vi har sett atskilliga installationer,
stora som sma och varje enskild organisation har
genomgatt processen och framgangsrikt
implementerat sina nya och forbattrade
sakerhetsentréer.
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GLOBAL
NARVARO.

Vi har varit verksamma i 150 ar och tillverkar valdesignade
entrélosningar av premiumkvalité i vara fabriker i
Nederlanderna, USA och Kina. Vi kan med sdkerhet sdga
att vi tacker varldens alla hérn med dotterbolag i stora
stader 6ver hela varlden. Dessutom ar var globala
exportavdelning inte bara leverantor till vara distributorer,
utan kan ockséa erbjuda direktforsaljining och service inom
varje affarsomrade. Detta breda natverk gor det mojligt
for oss att fa enstark global narvaro samt ett personligt
grepp om lokala marknader och deras unika krav pa
entrélosningar.

Kontakta din Boon Edam-expert p&: www.boonedam.se
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Boon Edam Sweden AB
T +46 (0) 8 753 60 30
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