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,Sobald unsere Kunden eine Karusselltiir von Boon Edam bei uns
sehen, werden wir starker als Oberklasse-Einrichtung wahr-
genommen.”

DIE HEART OF AMERICA GROUP.

Die Heart of America Group betreibt Hotels und Restaurants nicht nur, sondern entwickelt,
entwirft, baut und betreibt sie auch iiber viele Jahre hinweg, um fir ihre Kunden und Standort-
Gemeinden einen Mehrwert zu schaffen.

KARUSSELLTUREN VON BOON EDAM: NUR DAS BESTE FUR UNSERE HOTELS
UND RESTAURANTS

Seit sie im Jahr 1978 in Davenport, lowa, ihr erstes Restaurant (,The Machine Shed” mit Platz fur 100 Gaste)
als Hommage an amerikanische Farmer eroffnete, ist die Firma Moline aus lllinois erheblich gewachsen.
Vierzig Jahre spater besitzt und betreibt das Unternehmen unter der Leitung des Geschaftsfuhrers

Mike Whalen 35 Hotels und Restaurants in sieben Bundesstaaten - darunter sind so bekannte Namen wie
Hilton, Marriott und Holiday Inn & Suites, Johnny's Italian Steakhouse, The Republic on Grand, Hotel Renovo,
Wildwood Lodge, Thunder Bay Grille und The J Bar.



DIE HERAUSFORDERUNG

Automatische Schiebetlren im Eingangsbereich
lieRen kalte Winterluft in die elegante Hotellobby,
was fur die Gaste und das Personal naturlich
unangenehm war.

DIE LOSUNG

e Man entschied sich flr den Einbau von
KarusselltUren, die den Gast besonders stilvoll
begrifRen und gleichzeitig unangenehme
WitterungseinflUsse fernhalten.

DIE VORZUGE

Unerwunschte Witterungseinflisse werden
ferngehalten

Die Gaste bekommen einen noch besseren
ersten Eindruck

Die Benutzersicherheit ist aufgrund intuitiver
Bedienfunktionen weiter erhoht

EINE NOCH BESSERE
KUNDENWAHRNEHMUNG

,Wir unterscheiden uns von vielen anderen Einrichtungen, weil wir bei unserer Ausstattung eher auf die lang-
fristigen Gesamtkosten achten als auf den initialen Anschaffungspreis”, erklart Mike Whalen. ,Wir beschaftigen
ein Designteam und fUnf Architekten zusatzlich zu unserer eigenen Bauabteilung. Wir legen nattrlich grof3ten
Wert darauf, dass unsere Gaste einen guten Eindruck haben und sich wahrend ihres Besuchs bei uns
wohlfuhlen.”

Dies gilt insbesondere fur die Eingangsbereiche seiner Hotels und Restaurants, wo Mike Whalen nicht nur auf
uneingeschrankte Sicherheit wert legt, sondern seinen Gasten auch ein besonders angenehmes Ambiente
bieten will, das sich durch ein hochwertiges Design, Eleganz und Qualitat auszeichnet - so fuhlt sich der Gast
dann auch im tbrigen Gebaude noch willkommener. ,Das alte Klischee, dass man fUr einen guten ersten Ein-
druck nur eine einzige Chance hat, trifft bei einem Hotel uneingeschrankt zu”, erklart Mike Whalen.

DIE KALTE BLEIBT DRAUSSEN

Mike Whalen und sein Team befassten sich mit der Moglichkeit von Karusselltiren, nachdem die inldndischen
Partner ihrer Hotelkette Lizenzvereinbarungen getroffen hatten, die automatische Turen fUr Eingdnge vor-
sahen.

,Ich sad in unserer brandneuen, wunderschénen Lobby, mit inrer automatischen Schiebettr, und jedes Mal,
wenn jemand das Hotel betrat, stromte kalte Luft herein”, erinnert sich Mike Whalen. So wahlten er und sein
Team fur ihre Hotels die automatische Tourniket-Karusselltir von Boon Edam und fur ihre Restaurants die
manuell zu 6ffnende Karusselltlr BoonAssist Tourniket. Beide Stilarten der Karusselltlren passen zum
Designprofil des Unternehmens und verhindern gleichzeitig unerwinschte Witterungseinflisse.

,Sobald unsere Kunden eine KarusselltUr von Boon Edam bei uns sehen, werden wir starker als Oberklasse-
Einrichtung wahrgenommen”, erklart Whalen. ,Unter dem Aspekt des Energiemanagements halten die Turen
die kalte Luft draul3en, insbesondere im Winter."
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,[Boon Edam] war immer fiir uns da, wenn wir ein Problem hatten. Wir
sind sowohl mit der grundlegenden Konstruktion als auch mit der
Qualitat der Oberflachen des Produkts rundum zufrieden. Sie funk-
tionieren perfekt und sehen zudem absolut elegant aus.”

EINE UMFASSENDE AUSWAHL AN BERUHRUNGSLOSEN AUTOMATISCHEN ZU-
TRITTSLOSUNGEN MIT DER OPTION EINER UNTERSTUTZTEN MANUELLEN TUR

Sowohl die automatische Karusselltir Tourniket als auch die manuelle Version BoonAssist Tourniket von

Boon Edam sind Rohrranmenttren mit Glasseitenwanden und Turfligeln. Die automatische Tourniket-Drehtdr
ist eine vollkommen ,berthrungslose” automatische Tur, die sich zu drehen beginnt, sobald sie einen naher-
kommenden Benutzer registriert.

Das manuelle System BoonAssist Tourniket ist branchenweit einzigartig, da es drei Funktionen in sich vereint:
Kraftunterstitzung, Geschwindigkeitssteuerung und Positionierung. Alle drei Funktionen wirken zusammen,
um dem Gast zusatzliche Anstrengungen zu ersparen, seine Sicherheit optimal zu gewahrleisten und die Be-
nutzung moglichst intuitiv zu gestalten. Dieses moderne Konzept beruht auf einem Stromantrieb und kann
daher mit zusatzlichen Sicherheitsoptionen ausgestattet werden, die an die jeweilige Anwendungssituation
angepasst werden kdnnen; beispielsweise gibt es ein Zutrittskontrollsystem, das leitendem Personal auch
auBerhalb der Offnungszeiten den Zutritt ermaglicht.
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DAS SNOWBIRD SKI AND SUMMER
RESORT.

Die Cliff Lodge mit Spa-Betrieb im Snowbird Ski and Summer Resort im Herzen der Wasatch
Mountains im US-Bundesstaat Utah hat ihren Doppelschiebetiireingang durch eine automatische
Duotour-Karusselltiir von Boon Edam ersetzt. Das Snowbird Ski and Summer Resort liegt knapp 50
km vom internationalen Flughafen Salt Lake City entfernt und ist eines der beliebtesten Ganz-
jahresresorts der Welt. Das Snowbird ist bekannt fiir seine ganzjéhrig hervorragende Schnee-
qualitat, fir sein abwechslungsreiches Geldnde und das freundliche Personal.

DAMIT DIE GASTE SICH WOHLFUHLEN,

MUSS DER EISIGE WINDKANALEFFEKT IM WINTER VERHINDERT WERDEN
Der Doppelschiebetireingang der Cliff Lodge hatte zwar immer zufriedenstellend funktioniert, es gab jedoch
ein ernsthaftes Problem: Die Atriumlobby und Rolltreppen des neunstdckigen Gebdudes beglinstigten einen
Kamineffekt, der in den Wintermonaten einen unangenehmen Windkanal verursachte. ,Es war wie ein Sturm”,
erinnert sich der fur den Resort-Betrieb zustandige Geschaftsfuhrer, Jerry Giles.

,Bei uns betragt die Aullentemperatur oft -28 Grad Celsius, da wurde es dann auch in unserem Atrium wirklich
richtig kalt.” Und weil im Resort insbesondere in der Skisaison oft Hochbetrieb herrscht, standen diese Turen
haufig offen, und der Komfort des Eingangsbereich und der Lobby war dann stark beeintrachtigt.
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DIE HERAUSFORDERUNG

Das Kundenerlebnis sollte verbessert und der
Komfort in der Resort-Lobby erhoht werden.
Hierzu musste der im Winter entstehende
Windtunnel beseitigt wer-den, der durch das
standige Offnen und SchlieRen des
Doppelschiebettireingangs entstand.

DIE LOSUNG

e Eswurde eine Karusselltdr installiert, um das
Luftstromproblem zu beseitigen und wahrend
der kalten Wintertage ein angenehmes Innen-
raumklima zu schaffen. Die Tur ist gro8 genug
um Gepack, Wagen, Skiausristung oder
Golftaschen problemlos hindurch zu bringen.

DIE VORZUGE

Ein angenehmes Klima in der Lobby, auch bei
Aullentemperaturen von -28 Grad
Minimierung des Lufteintritts zu allen Jahres-
zeiten

Der geringe Platzbedarf des Tursystems lasst
in der Lobby mehr Raum fUr die Gaste
Gepack, Wagen und Skiausrustung lassen sich
problemlos mitfihren

UMBAU DER LOBBY IM EINGANGSBEREICH

,Wir befinden uns in einem wettbewerbsintensiven Markt und mussen alles fur das Wohlbefinden unserer
Gaste tun, sonst konnten sie kiinftig bei einem anderen Anbieter buchen - der Komfort hat fir uns daher
einen besonderen Stellenwert”, erklart Jerry Giles. Gemeinsam mit dem Innenarchitekturbtro Beecher Walker
ging Jerry Giles die bestehenden Optionen durch. ,Das Prinzip der Karusselltdr war mir nattrlich bekannt, aber
fruher galt dies immer als eine kostspielige Option.”

Das Snowbird Resort hatte 10 Millionen Dollar bereitgestellt, um die Eingangslobby und die Gastezimmer des
Resorts neu zu gestalten. Eine neue Karusselltir stand dabei im Mittelpunkt der Plane. Man entschied sich fur
eine automatische zweifligelige TUr mit einem Durchmesser von 4,88 Metern und zwei groBrdumigen Teil-
bereichen, die auch Gdste mit Gepdck, Wagen oder Ski- bzw. Golfausristung problemlos passieren konnen.

DIE KALTE BLEIBT DRAUSSEN

,Unsere neue Drehtlr hat mindestens 80 % des Luftstromproblems gel&st, und wir kdnnen den Raum viel
komfortabler gestalten - diese Mdglichkeit hatten wir vorher nicht”, erklart Jerry Giles. ,Die Karusselltir macht
einen viel besseren ersten Eindruck”, fahrt Jerry Giles fort, ,und was vorher nur ein kihles Atrium war, ist jetzt
ein lebendiger Bereich geworden, in dem sich unsere Gdste rundum wohlfuhlen kénnen. Tatsachlich bendtigt
die neue Karusselltlr von Boon Edam weniger Platz im Innenraum als die alte Doppeltur.

Das Snowbird Resort kann den vorhandenen Raum nun besser nutzen: Man entfernte einen Gepackraum und
verlegte den Parkdienst-Empfang dorthin, wo sich zuvor die Doppelttr des Eingangsbereiches befunden hatte.
,Die Gaste geniel3en es nun, sich im Atrium zu treffen und zu entspannen, und dank des offenen Designs, der
modernen Beleuchtung und des neuen Mobiliars haben wir eine noch lebendigere Atmosphare geschaffen.
Es ist zehnmal besser als bisher.”



L,Wir befinden uns in einem wettbewerbsintensiven Markt und mussen
alles flir das Wohlbefinden unserer Gaste tun, sonst konnten sie kiinftig
bei einem anderen Anbieter buchen — der Komfort hat fir uns daher
einen besonderen Stellenwert. Das Prinzip der Karusselltir war mir
naturlich bekannt, aber friher galt dies immer als eine hochpreisige
Option.”

ENERGIEEINSPARUNGEN )
UND GLEICHZEITIG HOCHSTER KOMFORT FUR DEN GAST

Jerry Giles erklart, dass das Resort auf diese Weise nicht nur den Komfort fur seine Gaste erhéhen und zuvor
nicht nutzbares Raumvolumen erschliel3en konnte, sondern definitiv auch von Energieeinsparungen durch die
Karusselltdr profitiert. ,Wir konnten den Eingangsbereich und die Atriumlobby einfach nicht warm halten, egal
wie viel Energie wir dafur aufwendeten. Als wir noch die alten Schiebettren hatten, sind sogar einige unserer
Zimmerpflanzen erfroren! Indem wir einfach auf eine andere Art von TUr umgestiegen sind, haben wir eine
Reihe von Problemen gel6st und das Snowbird fir unsere Gdste definitiv zu einem noch angenehmeren Ort
gemacht.”
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DAS BERKELEY HOTEL.

Das Berkeley Hotel ist eine luxuriose Unterkunft in Knightsbridge, London. Der Hoteleingang sollte
so renoviert werden, dass sich die Gasten bei ihrer Ankunft sofort willkommen fiihlen, und gleich-
zeitig eine praktische Funktionalitat bieten, um reibungslosen Zugang zu ermaéglichen. Fiir ein so
prestigetrachtiges Hotel wie The Berkeley ist ein guter erster Eindruck enorm wichtig. Der Eingang
und die Empfangslobby eines Hotels vermitteln dem Gast einen ersten Eindruck davon, was er von
seinem Aufenthalt erwarten kann, daher spielte die Zugangslésung im Rahmen des Renovierungs-
projekts natiirlich eine zentrale Rolle.

EINE GUTE ZUSAMMENARBEIT

FUR ERFOLGREICHE PROJEKTE

Da das Berkeley Hotel eine vornehme Adresse ist, stand die Liebe zum Detail an erster Stelle. Es fanden
mehrere Treffen mit dem Architekten statt, damit sich das Expertenteam von Boon Edam mit allen An-
forderungen vollstandig vertraut machen und die ideale mafgeschneiderte Losung bieten konnte. Fur den
Eingangsbereich des Berkeley Hotels wurde die Tur Crystal Tourniket von Boon Edam ausgewahlt, eines der
eindrucksvollsten und elegantesten Karusselltirsysteme, die auf dem Markt erhéltlich sind. Eine Crystal
Tourniket ist fast vollstandig aus Glas gefertigt und mit zusatzlichen Edelstahlakzenten versehen, um ihre
Stabilitat noch weiter zu erhdhen.



DIE HERAUSFORDERUNG

Nach der Renovierung sollten die Gaste bei ihrer
Ankunft in einem eleganten Am-biente mit
praktischen Funktionalitdten fir einen
reibungslosen Zugang will-kommen geheil3en
werden.

DIE LOSUNG

e Man entscheidet sich fur den Elnbau einer
maligeschneiderten Karusselltdr, um den
Gasten vom ersten Augenblick an eine luxu-
riose und elegante Atmosphdre zu bieten.

DIE VORZUGE

e Mit viel Liebe zum Detail gefertigte Ober-

flachen

Warme Holzmaterialien sorgen fur ein
wohnliches und einladendes Ambiente im
Eingangsbereich

Nahtloses Zusammenfuhren von Innen- und
Auflsenumgebung

Ein reibungsloser, taktil bedienbarer Durch-
gangsbereich, der sowohl die vor Ort gultigen
behordlichen Vorgaben als auch die Design-
plane der Architekten erfullt

Verlassliche (und diskrete) Sicherheits-
vorrichtungen mit manuellen und fern-
gesteuerten Verriegelungssystemen

Die matte Oberflache verhindert Finger-
abdricke

,Die Arbeit mit Naturmaterialien wie Holz bringt eigene asthetische
Herausforderungen mit sich. Holz hat bekanntlich nicht nur eine individuelle
Maserung, sondern haufig auch zahlreiche Knoten. Wenn sie einen grofsen
Durchmesser haben, kdnnen diese Knoten das Gesamtbild unter Umstanden
empfindlich storen.”

GRUNDLEGENDE DESIGN-

UND DETAILKONZEPTE

Der Architekt wusste genau, welche Holzart verwendet werden sollte, um die asthetischen Anforderungen an
die Eingangslosung zu erflllen. Das malRgeschneiderte Design erforderte marinetaugliches Holz, das nur eine
bestimmte Anzahl an Astlochern aufwies; bei mehr mehr als drei Astlochern wurde das be-treffende
Holzelement zurlckgewiesen. Da Holz ein natdrliches Material ist, kann man sein Aussehen nicht beliebig
bestimmen - doch die Experten von Boon Edam wurden dieser Herausforderung wahrend des gesamten
Projekts problemlos gerecht.

Es ist extrem wichtig, dass sich der Eingang nahtlos in die Gebaudeauf3enseite und die Inneneinrichtung der
Lobby einflgt. Im ursprunglichen Konzept war eine vollautomatische Tdr aus Glas ohne Sensoren und

Puffer vorgesehen. In enger Zusammenarbeit mit dem Architekten konnte das Team von Boon Edam eine
Eingangslosung verwirklichen, die sowohl unter dsthetischen Gesichtspunkten als auch in rechtlicher Hin-sicht
und im Hinblick auf die Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften allen Anforderungen rundum ge-recht wurde.
Man entschied sich fur die Crystal Tourniket, eine manuell zu bedienende Tur, anstelle der

automatischen Losung, da die Sensoren und Puffer nicht den Vorgaben des Architekten entsprachen.
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,Die Sicherheit hat im Berkeley Hotel hochste Prioritat. Wir haben daftr gesorgt,
dass die fUr den Eingangsbereich vorgesehen Funktionselemente allesamt vor-

handen, aber nicht sichtbar waren, um ein elegantes und nahtloses
Erscheinungsbild zu schaffen.”

ZUSATZLICHE FUNKTIONEN

FUR EINEN MASSGESCHNEIDERTEN EINGANGSBEREICH

Zu den Sicherheitsmerkmalen gehorten die manuelle und ferngesteuerte Verriegelung mit allen Tur-
mechanismen. Diese wurden dul3erst diskret installiert, um maoglichst unauffallig zu sein. Alle Muttern und
Bolzen sind verborgen, um das schlanke Design der Tur nicht zu stéren. Im entriegelten Zustand sieht man der
TUr in keiner Weise an, dass ein Schloss in die Konstruktion integriert ist.

Fur die Karusselltur wurde dicker Edelstahl mit einer kugelgestrahlten Oberflache verwendet, um ihr ein
besonders elegantes Aussehen zu verleihen. Das Ergebnis war eine matte Oberflache, auf der Finger-abdrtcke
kaum zu sehen sind, sodass die Tur stets inr makelloses Aussehen bewahrt.

Das Berkeley Hotel hat nun einen Lobby-Eingang von Boon Edam, dessen elegantes Naturholz in der
Trommelwand der Karusselltir Crystal Tourniket die Gaste stilvoll willkommen heif3t. In Kombination mit dem
Ganzglastur-Set und moderner Beleuchtung reprasentiert diese mal3geschneiderte Losung den Anspruch der
renommierten Marke Berkeley Hotels.




CHICK-FIL-A.

Das Chick-fil-A-Restaurant im historischen Cameron Village in Raleigh, North Carolina, hat mit dem
typischen ,Ladendesign” gebrochen und eine manuell zu bedienende Karusselltiir von Boon Edam
im Haupteingangsbereich installiert. Cameron Village war die erste geplante Wohnsiedlung in
Raleigh, North Carolina. Die Planungen begannen im Jahr 1947, als J. W. York und R. A. Bryan 158
Hektar unbebautes Land drei Kilometer westlich von Raleigh in der Ndhe des Campus der North
Carolina State University kauften. Das ,,Dorf” besteht aus einem Einkaufszentrum, Wohnungen und
Einfamilienhdusern.

EIN EINZIGARTIG GESTALTETER EINGANG

FUR EINE STILVOLLE BEGRUSSUNG DER GASTE

Das unverwechselbare Restaurant Chick-fil-A bietet auch Tische im Freien und auf einer zweiten Etagen-
terrasse mit Blick auf die Raleigh-Skyline. Dartber hinaus verfugt es Uber ein grol3es Atrium und einen
zweispurigen Durchfahrtsbereich fur Pkw. Grof3zigig dimensionierte Fuligangerwege konvergieren in der
stUdwestlichen Ecke des Gebdudes und fuhren zu einer manuell zu bedienenden Tourniket-Karusselltdr von
Boon Edam. ,Wir haben Restaurants in 42 Bundesstaaten der USA, doch das Cameron Village ist wirklich
einzigartig. Es ist unverwechselbar und besonders”, erklart John Featherston, leitender Geschéfts-fuhrer fur
New Ventures, Chick-fil-A, Inc. Dem Chick-fil-A in Cameron Village gilt seit Uber zehn Jahren Featherstons
besondere Leidenschaft.

,Das war in keiner Weise ein typisches Design fur uns. Cameron Village ist einzigartig, deshalb soll auch unser
Restaurant einzigartig sein. Immer mehr Amerikaner entscheiden sich dafur, in vielseitigen urbanen Gegenden
zu leben. Wir brauchten ein Gebaude, das zum Stil, zur Tradition und zur Geschichte dieses besonderen Ortes
passt.”

-—
-—
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DIE HERAUSFORDERUNG

Es sollte ein einzigartiges, einladendes
Restaurantdesign geschaffen werden, das
zum Stil, zum Erbe und zur Geschichte von
Cameron Village passt, einer ge-planten
Gemeinde mit urbaner Raffinesse in Raleigh,
North Carolina.

DIE LOSUNG

e Man entschied sich flr eine Karusselltir am
Haupteingang, um einen einladenden und
eleganten Eingangsbereich zu schaffen.

DIE VORZUGE

Dieintuitiv zu verwendende Eingangs-
technologie ladt Passanten ins Restaurant ein
Erhohung des Markenbewusstseins durch ein
ausgefeiltes Eingangsdesign

Optimale Nutzung der grol3zUgigen Boden-
flache fur den Restaurantbereich
Minimierung des Lufteintritts zu allen Jahres-
zeiten

EIN ELEGANTER EINGANG

STEHT FUR VORZUGLICHES ESSEN UND BESTEN SERVICE

Warum haben John Featherston und sein Team eine Karusselltir von Boon Edam fir das neue Design ihres
Eingangsbereichs ausgewahlt?

,Das Restaurant sollte so gestaltet werden, dass es Fullganger und Gaste mit Auto - ob im Drive-In oder im
Restaurant - zum Verweilen einladt. Mit der Positionierung des Gebdudes und seines Eingangs wollen wir ein
Treffpunkt in Cameron Village werden. Unserer Meinung nach heil3t eine Karussellttr die Gaste ganz
besonders willkommen - sie steht fur ein grol3zUgiges Platzangebot und fur urbane Raffinesse und ladt zu
einem unvergesslichen Restaurantbesuch ein.”

Mit diesem Design wollten wir vermitteln, dass hier ein historisches Gebdude einem neuen Zweck zugefuhrt
worden war. John Featherston fahrt fort: ,Wir wollen, dass unsere Marke sowohl wegen der Qualitat unserer
Speisen als auch wegen des hervorragenden Service geschatzt wird. Dieses Gebaude in Cameron Village ist
genau das, was wir fur unser Chick-fil-A-Restaurant gesucht haben.

In vielerlei Hinsicht ist dieses Gebaude einzigartig in seiner Schdnheit, und in gewisser Weise wertet dieser
Standort die Eigenschaften unserer Marke sogar noch auf.” ,Das beste Design ist intuitiv. Naturlich kann man
einfach ein Schild aufthangen und ,Herzlich Willkommen" daraufschreiben, aber ein Eingangsbereich mit
diesem Design und einer Karusselltur wie der unseren vermittelt intuitiv eine besonders gastliche Atmosphare.
Der Eingang von Boon Edam passt perfekt zu unserem Designkonzept und hat unsere Erwartungen Uber-
troffen”, sagt John Featherston abschlieBend.



WIR AGIEREN
GLOBAL.

Wir produzieren seit mehr als 140 Jahren
hochwertige, asthetische Sicherheitseingangslosungen
in den Niederlanden, den USA und China. Wir sind
stolz darauf, dass wir mit unseren Tochtergesell-
schaften jeden Winkel der Erde abdecken. Zudem
arbeitet unsere globale Exportabteilung nicht nur mit
Distributoren zusammen, sondern ist auch fur den
direkten Vertrieb und Service auf diesen Gebieten
verantwortlich. Durch dieses breite Netz erreichen wir
eine starke globale Préasenz und haben ein besseres
Verstandnis der lokalen Marktbedurfnisse fur
Eingangslosungen.

Sie suchen lhren Experten fUr Boon Edam? Besuchen
Sie uns auf: www.boonedam.de/kontakt

.

Boon Edam GmbH

T +49(0)211416 118 90
E de.info@boonedam.com
|
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